Nossas
priorida

Q Saude e seguranca
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Desejamos que 0s nossos empr_é
sem a casa tdo sauddveis quantc
quando sairam para o trabalho ¢
de uma reforma sauddvel. |

Por isso colocamos a segurd
primeiro lugar!

Seguranca e
M A qualidade dos
produtos

todas as precaucées possiveis para prote

0s nossos filmes de contammagao
!

O nosso objetivo é ani‘ecipar as nete 'r
dades dos nossos clientes e consegu
uma resposta efetiva. Visamos alcan:
mdxima satisfacdo do cliente ofer

mais elevada qualidade.
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O nosso objetivo é usar c
tdo eficiente quanto possivel e
continuamente a nossa utilizacao a

Sustentabilidade
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Estamos empenhados em melhorar a
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qualidade de vida e em proteger os r_,l IrSC

naturais. Pret’endemos usar I'ECUI'SOS‘ —': D
éx. energla, ( g a, materi las-prlmas d.eL '!A

.- i . A
eficiente e responsdvel. A nossa carteira

oncebida para colocar e

S aspiracées em term

A gestdo ambiental
requer o apoio de
1 4

de produtos €
prdtica as nos:
sustentaoll
compromis

0s empre
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Mais informacoes
sobre as nossas politicas

A seguranca dos nossos produtos"é'fundafrl,;.
mental para o sucesso da nossa empresa. O
nosso sistema de gestdo de higiene fornece
quadro necessdrio para garantir que tomam a?
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s n0ssos empregados recebem regularmente formagao
sobre saude e seguranca no local de trabalho — de
acordo com o indice de Desempenho de Sequranca (do
in'glés, Safety Performance Index - SPI).

Estabelecemos os mais elevados padroes em todas
as areas e a todos os niveis do nosso negocio.
Trabalhamos apenas com empresas que aceitem e
implementem as nossas orientacbes. A formacdo
continua ajuda a aumentar a sensibilizacao para as
nossas orientacoes em matéria de higiene e sequranca
entre 0os empregados.

Para nos, isso significa: orientagdo para o cliente, uma
cultura empresarial que se baseia nos nossos principios
de qualidade partilhados por todos, procedimentos
padronizados, processos rigorosamente controlados,
lealdade dos empregados e uma melhoria continua
dos nossos produtos e servicos.

Por isso, usamos sistemas de produc¢ao inovadores e
avancados que aumentam a eficiéncia.

Além disso, os empregados sao encorajados a
comunicar quaisquer oportunidades de melhoria da
eficiéncia energética ao seu supervisor.

Os nossos sistemas de gestao ambiental ajudam-nos
a assegurar que todos os nossos produtos, servicos
e processos desempenham um papel na protecao do
ambiente e dos recursos do nosso planeta. Encorajamos
0s nossos empregados a recomendar oportunidades de

‘melhoria ambiental — por ex., iniciativas de economia

de energia — e a usar medidas de poupanca de recursos
— como desligar as luzes quando ndo estdo a ser usadas
— no ambiente de trabalho e em casa.

0s nossos empregados estdo 100% comprometidos
com as suas praticas de conformidade na sua funcao.
Solicitamos 0 mesmo a todos os que trabalham connosco.
Os principios de conformidade sao definidos pelos lideres
funcionais e de negdcios. Nao é necessario afirmar que
cumprimos plenamente os regulamentos e a legisla¢ao,
sendo a conformidade cumprida por cada um dos
empregados da kp.
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