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WARUNKI ZAMOWIEN TOWAROW | UStUG (wersja polska)

Obowigzywanie Warunkdéw

Niniejsze zasady i warunki majg zastosowanie do kazdego Zamdwienia Towaréw i Ustug sktadanego Dostawcy przez
Klienta, chyba ze strony wyraznie uzgodnity w odrebnej pisemnej umowie, podpisanej przez obie strony, ze
zastosowanie bedg miaty inne warunki.

Dostawca moze przyjg¢ zamdwienie Klienta na piSmie lub poprzez dostarczenie lub wykonanie catosci lub czesci
Towardw lub Ustug okreslonych w Zamoéwieniu. Dostawca nie musi podpisa¢ Zamdwienia ani podpisywac lub
parafowac niniejszych zasad i warunkdéw, aby przyjgé Zamowienie od Klienta.

Wszelkie inne warunki zamdwien zaproponowane przez Dostawce w jakiejkolwiek ofercie cenowej, potwierdzeniu,
fakturze lub innym dokumencie sg wyraznie odrzucane i nie stanowig czesci Umowy. W szczegdlnosci, nie maja
zastosowania ogoélne warunki Dostawcy, niezaleznie od tego czy zostaly wyraznie odrzucone przez Klienta.
Zastosowanie znajda jedynie niniejsze Warunki, takze w przypadku gdy Klient, majgc Swiadomos¢ innych ogdlnych
warunkéw, bez zastrzezen wykona lub akceptuje ich wykonanie przez Dostawce.

W przypadku jakiejkolwiek sprzecznosci lub niezgodnosci pomiedzy niniejszymi zasadami i warunkami a jakgkolwiek
inng umowa lub dokumentem, niniejsze warunki bedg miaty pierwszenstwo, chyba ze strony wyraznie uzgodnity

inaczej w odrebnej pisemnej umowie podpisanej przez upowaznionych przedstawicieli obu stron.

Definicje

Przy interpretacji Umowy, stowa lub wyrazenia pisane s3
wielka literg, majq nastepujace znaczenie:

Podmiot Powigzany: wszelkie spétki lub podmioty,
bezposrednio lub posrednio kontrolujgce lub kontrolowane
przez ktorgkolwiek ze stron lub jej spétke matke, lub bedace
pod wspdlng kontrolg bezposrednig Ilub posrednig
ktérejkolwiek ze stron. Kontrola na potrzeby tej definicji
oznacza bezposrednie lub posrednie posiadanie lub kontrole
nad (i) co najmniej pie¢dziesiecioma procentami (50%) praw
gtosu, (i) co najmniej piecdziesiecioma procentami (50%)
zarejestrowanego kapitatu takiego podmiotu, lub (iii)
posiadanie uprawnien do kierowania lub powodowania
kierowania zarzadzaniem i politykg spotki lub podmiotu, w
tym poprzez umowe.

Przepisy Antykorupcyjne: zgodnie z definicjg zawarta w
punkcie 17.3(a)(i) ponizej.

Obowigzujace Przepisy o Ochronie Danych: wszystkie
prawa, przepisy, regulacje, wymagania rzgdowe, kodeksy
oraz miedzynarodowe, federalne, stanowe, lokalne prawa
majace zastosowanie do Klienta lub Dostawcy, dziatajgcego
jako administrator lub podmiot przetwarzajagc dane
osobowe, w tym RODO, z uwzglednieniem wszelkich
pdzniejszych zmian.

Obowiazujace Prawo: oznacza prawo wiasciwe zgodnie z
punktem 23 ponizej oraz wszystkie obowigzujace prawa,
statuty i przepisy obowigzujace okresowo oraz wszelkie
zasady i zarzadzenia wydane przez wtadze; zezwolenia
urzedowe, pozwolenia, licencje i upowaznienia.

Informacje Poufne: wszelkie informacje, dokumenty lub
materiaty ujawnione przez Grupe Klienta Ilub jej
Przedstawicieli, ktére (i) bedac ujawnione na pismie lub w
innej materialnej formie, zostaty oznaczone jako ,poufne”
lub ,zastrzezone” w momencie takiego ujawnienia lub (ii)
bedac ujawnione ustnie lub w prezentacji wizualnej, zostaty
okreslone jako ,poufne” lub ,zastrzezone” w momencie
takiego ujawnienia lub (iii) osoba dokonujaca rozsadnej
biznesowej oceny sytuacji, ze wzgledu na charakter lub
okolicznosci ich ujawnienia, uznataby je za poufne lub
zastrzezone. Informacje Poufne obejmujg miedzy innymi
warunki, negocjacje i istnienie Umowy, wszelkie Efekty Pracy
i wszelkie wynalazki, badania, prace eksperymentalne,
koncepcje, know-how, techniki, procesy, projekty, probki
techniczne, prototypy, specyfikacje, rysunki, dokumenty
zrédtowe  oprogramowania,  tajemnice handlowe,
informacje finansowe, plany biznesowe, plany sprzedazy,
plany marketingowe, produkty, ustugi, plany rozwoju
produktéw lub ustug, prognozy biznesowe, wymagania
dotyczace zaméwien, informacje o klientach, informacje
finansowe oraz handlowe oraz wszelkie zastrzezone lub
poufne informacje, a takze wszelkie ich ulepszenia.

Umowa: niniejsze warunki oraz kazde Zamoéwienie.

Cena Umowy: kwota nalezna Dostawcy od Klienta zgodnie z
Umowa.

Klient: podmiot z grupy Kléckner Pentaplast zarejestrowany
w Polsce, zdefiniowany jako Klient w Zamodwieniu.

Dane Klienta: wszelkie dane, informacje lub tresci, w tym
dane osobowe dostarczone przez lub w imieniu Grupy
Klienta lub ktdre sg udostepniane, zbierane, generowane lub
przetwarzane przez Dostawce w zwigzku z realizacjg



Umowy. Dane klienta obejmujg wszelkie dane, informacje
lub tresci pochodzace z powyzszych lub na nich oparte.
Grupa Klienta: Klient i jego Podmioty Powigzane.
Odniesienie do Grupy Klienta obejmuje odniesienie do
kazdego podmiotu z grupy z osobna.

Zdarzenie Sity Wyiszej: zgodnie z definicjq zawarta w
punkcie 22.2.

RODO: Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych).

Towary: towary, materiaty, produkty i sprzet dostarczane
przez Dostawce na podstawie Umowy.

Prawa Wiasnosci Intelektualnej: wszelkie patenty, prawa
autorskie (w tym do oprogramowania komputerowego),
prawa do baz danych, prawa do projektéw, prawa do
Informacji Poufnych, wtgczajac know-how i tajemnice
handlowe, wynalazki, autorskie prawa osobiste, znaki
towarowe i znaki ustugowe oraz wszelkie inne prawa
wiasnosci intelektualnej, w kazdym przypadku, niezaleznie
od tego czy sg zarejestrowane, czy nie, w tym wszystkie
whioski i prawa do ubiegania sie o przyznanie, odnowienie
lub przedtuzenie tych praw oraz prawa do dochodzenia
pierwszenstwa z tych praw i wszelkie podobne Ilub
rownowazne prawa lub formy ochrony, ktére istniejg lub
bedg istniec teraz lub w przysztosci w dowolnej czesci Swiata.
Oprogramowanie Objete Licencja: oznacza wersje kodu
wynikowego oprogramowania, szczegétowo zdefiniowang w
Umowie, wszystkie dozwolone reprodukcje tego
oprogramowania (niezaleznie od tego, czy zostaty wykonane
przez Klienta, czy przez cztonka Grupy Klienta) oraz catg
powigzang dokumentacje uzytkownika, wraz ze wszystkimi
nowymi wersjami, wydaniami i innymi aktualizacjami
dostarczanymi kazdoczesnie przez Dostawce Klientowi.
OFAC: (Office of Foreign Assets Control) oznacza Biuro
Kontroli Aktywow Zagranicznych, bedgce departamentem
Skarbu USA, ktére zarzadza i egzekwuje sankcje gospodarcze
i handlowe.

Zamoéwienie: pisemne zaméwienie zakupu lub wykaz
zakresu prac dotyczacych Towaréw lub Ustug ztozone
Dostawcy przez Klienta.

Dane Osobowe: wszelkie informacje  dotyczace
zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osoby
fizycznej, chyba ze okreslono inaczej w Obowigzujgcych
Przepisach o Ochronie Danych.

Surowce: oznacza Towary do wykorzystania w produkcji
koncowych produktéw Klienta.

Istotna zmiana: zgodnie z definicjg zawartg w punkcie 4.6.
Przedstawiciele: oznacza w odniesieniu do strony jej
Podmioty Powigzane oraz jej i ich dyrektoréw, cztonkéw
zarzadu, kadre kierowniczg, pracownikéw, cztonkow,
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akcjonariuszy, partneréw, wiascicieli, agentéw i innych
przedstawicieli (w tym  doradcéw  finansowych,
konsultantéw, prawnikéw i ksiegowych doradzajacych
ktérejkolwiek ze stron okreslonych powyzej), ktérzy w celu
realizacji Umowy maja dostep do Informacji Poufnych i
ktdrzy s zobowigzani do przestrzegania co najmniej takich
samych obowigzkéw dotyczacych poufnosci, jak okreslono w
niniejszym dokumencie.

Jurysdykcja Objeta Ograniczeniami: kraje lub stany, ktére sa
objete kompleksowymi sankcjami gospodarczymi lub
handlowymi, ograniczeniami lub embargami (ktére
odpowiednie wiadze mogg kazdoczesnie zmieniac).
Podmiot Objety Ograniczeniami: oznacza (i) kazdy podmiot
lub osobe (a) ktéra jest rezydentem, ustanowiona,
zarejestrowana lub zarejestrowana w Jurysdykcji Objetej
Ograniczeniami; lub (b) ktéra byta lub jest wymieniona w
jakimkolwiek wykazie oséb objetych ograniczeniami lub
zablokowanych w zwigzku z sankcjami lub eksportem, w tym
wymieniona na Skonsolidowanej liscie sankcji finansowych
UE, liscie sankcji UK, liscie OFAC szczegdlnie wyznaczonych
obywateli i oséb zablokowanych, liscie identyfikacyjnej
sankcji sektorowych OFAC lub lisScie podmiotéw
handlowych; lub (c) ktéra jest w inny sposéb objeta
sankcjami blokujacymi na mocy przepiséw dotyczgcych
kontroli handlu; oraz (ii) wszelkie podmioty powigzane lub
osoby dziatajace w imieniu ktérejkolwiek z powyzszych.
Przedmiot Umowy: Towary, ktére maja by¢ dostarczone lub
Ustugi, ktére maja by¢ wykonane, w zaleznosci od
przypadku, przez lub w imieniu Dostawcy na podstawie
Umowy.

Poziom Ustugi: oznacza wszelkie kluczowe wskazniki
wydajnosci lub inne standardy ustug okreslone w Umowie.
Ustugi: ustugi, ktére majg by¢ dostarczone przez Dostawce
na podstawie Umowy, w tym, w stosownych przypadkach,
dostarczanie Oprogramowania Objetego Licencja.
Specyfikacja: wszelkie specyfikacje dotyczace Towardéw lub
Ustug uzgodnione na pismie miedzy Dostawca a Klientem.
Dostawca: podmiot opisany jako taki w Umowie.

Grupa Dostawcy: Dostawca oraz: (a) jego podwykonawcy,
(b) wszelkie Podmioty Powigzane z Dostawcy lub jego
podwykonawcami; oraz (c) kazdy cztonek zarzadu i kadry
kierowniczej, pracownik lub  pracownik agencyjny
powyzszych podmiotéw. Odniesienie do Grupy Dostawcy
obejmuje odniesienie do kazdego podmiotu z grupy z
osobna.

Personel Dostawcy: kazda osoba wyznaczona przez Grupe
Dostawcy, bezposrednio lub posrednio, i przypisana do
pracy w zwigzku z realizacjg Przedmiotu Umowy, niezaleznie
od tego, czy jest pracownikiem Grupy Dostawcy.

Zasady Dostawcy: zgodnie z definicjg zawartg w punkcie
Error! Reference source not found..

Podatki: wszelkie podatki, cta, optaty, optaty importowe,
eksportowe, celne, skarbowe lub akcyzowe (w tym optaty za



odprawe celng i posrednictwo), koszty, narzuty, potracenia,
odliczenia lub sktadki, ktére sg natozone lub oszacowane
przez kompetentny organ kraju, w ktérym realizowany jest
Przedmiot Umowy, lub jakiegokolwiek innego kraju zgodnie
z Obowiazujgcym Prawem.
Przepisy Dotyczace Kontroli Handlu:  wszystkie
Obowiazujgce Prawa dotyczace sankcji handlowych lub
gospodarczych lub embarg, list Podmiotéw Objetych
Ograniczeniami, kontroli handlu dotyczacych importu,
eksportu, powtdrnego wywozu, transferu lub innego handlu
towarami, ustugami, oprogramowaniem lub technologia,
wigczajac przepisy Unii Europejskiej, Wielkiej Brytanii i
Stanéw Zjednoczonych Ameryki oraz inne przepisy i
regulacje dotyczace przeciwdziatania praniu brudnych
pieniedzy.
Efekt Pracy: wszelkie informacje, raporty, dane, rysunki,
projekty, programy komputerowe, kody Zrédtowe i
wynikowe, dokumentacja programowa, prezentacje,
analizy, wyniki, rozwigzania, obliczenia, badania, koncepcje,
kody, podreczniki, wynalazki, modele biznesowe, arkusze
kalkulacyjne, prototypy, rekomendacje, specyfikacje lub
inne informacje, dokumenty lub materiaty, ktére powstajg,
s3 wykonane lub generowane dla Klienta, jako czes¢
Przedmiotu Umowy, lub ktére sg wykonane, tworzone lub
generowane z wykorzystaniem Informacji Poufnych Grupy
Klienta lub Praw Wtasnosci Intelektualnej Grupy Klienta.
1 Wymagania Ogdlne
1.1  Umowa nie jest wylaczna i nie naktada na Klienta
obowigzku sktadania Zamoéwien ani  zakupu
minimalnych ilosci Towardw lub Ustug. Klient moze
nabywac ten sam lub podobny Przedmiot Umowy od
innych dostawcow.
1.2  Dostawca zobowigzuje sie dotrzymaé wszelkich
termindw realizacji Przedmiotu Umowy okreslonych
w Umowie. Czas ma kluczowe znaczenie dla realizacji
Przedmiotu Umowy.
2 Gwarancje Dotyczace Towaréw
2.1 Dostawca gwarantuje wazny i bezsporny tytut
wtasnosci do Towaréw oraz gwarantuje, ze Towary
bed3: (i) bez wad, defektéw lub brakéw; (ii)
odpowiednie do uzytku w kazdym celu okreslonym w
Umowie lub w inny sposob, ktéry zostat zgtoszony
Dostawcy przez Klienta; (iii) scisle zgodne z Umowg
oraz wszelkimi Specyfikacjami lub innymi opisami
dostarczonymi  przez  Klienta  Dostawcy i
uzgodnionymi jako czes¢ Umowy; (iv) wolne od
chemikaliow i substancji  zabronionych lub
ograniczonych przez jakiekolwiek Obowigzujace
Prawo; (v) nie narusza¢ Praw Wtasnosci
Intelektualnej zadnej osoby; (vi) zgodne ze
wszystkimi Obowigzujagcymi Prawami dotyczacymi
produkcji i dostawy Towardw, w tym miedzy innymi
przepisami i regulacjami dotyczacymi substancji
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kontaktujacych sie z zywnoscig ogtoszonymi w USA
przez FDA i w UE przez Komisje Europejska oraz
Europejski Urzad ds. BezpieczeAstwa Zywnosci, w
zaleznosci od przypadku; (vii) w przypadku, gdy
Towary sg Surowcami, spetnia¢ wymagania
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(WE) nr 1907/2006 z dnia 18 grudnia 2006 r. (w
kazdoczesnie obowigzujacym brzmieniu)
dotyczacego chemikaliow (REACH); oraz (viii) w
przypadku materiatdw pochodzacych z recyklingu
(Ptatki, Regranulat PET) spetnia¢ wymagania
Rozporzadzenia Komisji Europejskiej (WE) nr
282/2008 z dnia 27 marca 2008 r. (w kazdoczesnie
obowigzujacym brzmieniu).

2.2 Dostawca gwarantuje, ze Specyfikacja jest kompletna
i poprawna pod kazdym wzgledem i ze zadne zmiany
nie bedg do niej wprowadzane bez uprzedniej
pisemnej zgody Klienta.

2.3 O ile w opisie Przedmiotu Umowy nie okreslono
innego okresu, gwarancje wynikajace z punktu 2.1
powyzej beda obowigzywac przez okres 36 miesiecy
od daty dostawy. Powyzsze nie skraca diuzszych
ustawowych okresy przedawnienia.

3 Tytut i Ryzyko Zwigzane z Towarami

3.1 Dostawca ponosi ryzyko utraty i uszkodzenia
Towarédw do momentu zakoriczenia dostawy zgodnie
z przyjetym Incoterms (2020) w kazdym przypadku,
gdy Incoterms sg okreslone, w przeciwnym razie, gdy
Klient fizycznie wejdzie w posiadanie Towaréw.

3.2  Tytut wiasnosci Towardw przechodzi na Klienta
najwczesniej wraz z: (i) ryzykiem utraty i uszkodzenia
Towardw przechodzgcym na Klienta zgodnie z
punktem 3.1 powyzej; lub (ii) z chwila dokonania
przez Klienta ptatnosci za Towary.

3.3  Dostawca zapakuje Towary w sposéb umozliwiajacy
ich bezpieczny transport i roztadunek. Dostawca
oswiadcza, ze przy dostawie Towary beda doktadnie
opisane, sklasyfikowane, oznaczone i etykietowane
zgodnie z Umowa i Obowigzujgcymi Prawami.

4 Bezpieczenstwo Dostaw Surowcow

41 Niniejszy punkt 4 ma zastosowanie, gdy Dostawca
dostarcza Surowce.

4.2  Dostawca powiadomi Klienta na pismie, co najmniej
12 (dwanascie) miesiecy wczesniej (lub niezwiocznie
po uzyskaniu takiej wiedzy) o zaprzestaniu produkcji
Surowcow.

43 W takim przypadku Klient bedzie miat prawo
pierwokupu, az do zawieszenia produkcji, do nabycia
na warunkach Umowy catosci lub mniejszej ilosci
wszystkich Surowcéw, w tym Surowcéw, ktére
zostaly juz wyprodukowane dla Klienta, sa
przechowywane przez Klienta na podstawie umowy



4.4

4.5

4.6

konsygnacyjnej zawartej miedzy stronami lub maja
by¢ dopiero wyprodukowane.

Dostawca gwarantuje, ze w dniu zawarcia Umowy nie
zamierza dokonaé Istotnej Zmiany w zwigzku z
Surowcami.

Dostawca powiadomi Klienta na piSmie o kazdej
Istotnej Zmianie, a takie powiadomienie zostanie mu
przekazane nie mniej niz 24 miesigce wczesniej w
przypadku gdy Surowce s3 dostarczane do
zastosowan farmaceutycznych lub medycznych, i nie
mniej niz 12 miesiecy wczesniej we wszystkich innych
przypadkach lub gdy czas trwania Umowy jest krétszy
niz 24 miesigce. Dostawca nie moze dokonac Istotnej
Zmiany bez uprzedniego uzyskania pisemnej zgody
Klienta zgodnie z niniejszg klauzulg i zobowigzuje sie,
ze dopdki taka zgoda nie zostanie udzielona przez
Klienta, bedzie kontynuowaé dostawy i zapewni, ze
ma zdolno$¢ do dostarczania Surowcéw w ich
niezmienionej formie w ilosciach przewidzianych w
Umowie przez caty okres jej obowigzywania. Bez
uszczerbku dla prawa do dochodzenia
odszkodowania, Klient moze wypowiedzie¢ Umowe,
przekazujgc Dostawcy pisemne wypowiedzenie z co
najmniej  miesiecznym  wyprzedzeniem, jesli
Dostawca dokona Istotnej Zmiany bez uzyskania
zgody Klienta lub nie jest w stanie lub odmawia
dostarczania ~ Surowcéw  Klientowi ~w  ich
niezmienionej formie przez pozostaty okres
obowigzywania Umowy.

Na potrzeby niniejszego punktu 4 ,Istotna Zmiana”
oznacza zmiane w catosci lub w czesci Srodkéw
produkcji, obiektu/ow produkcyjnych, procedur
produkcyjnych lub w sktadzie, pochodzeniu lub
wyborze Surowcoéw, specyfikacji produktéw lub
metod kontroli jakosci.

5 Cigglosé dziatania/ Zapewnienie Jakosci

5.1

5.2

Dostawca utrzymuje Plan Ciggtosci Dziatania (,,PCD”),
ktéry obejmuje miedzy innymi: plany, procedury,
komunikacje, alternatywne Zrédta materiatéw i
personelu w przypadku nieprzewidzianych zdarzen
wptywajacych na zdolno$¢ Dostawcy do realizacji
Umowy. Dostawca zapewnia, ze caly jego personel
zna PCD i ma do niego dostep.

Dostawca musi mie¢ wdrozony program zapewnienia
jakosci (i) zgodny z najlepszymi praktykami w swojej
branzy oraz (ii) w ktéorym systemy statystycznej
kontroli proceséw w kluczowych procesach i
pomiarach sg uzgodnione z Klientem.

6 Gwarancje Ustug

6.1

(a)

Dostawca gwarantuje, ze wszystkie Ustugi
Swiadczone w zwigzku z realizacja Przedmiotu
Umowy beda:

wykonywane zgodnie z Umowag i Specyfikacja;

(b)
(c)
(d)

()

(f)

6.2

6.3

6.4

6.5

7 Szczegotowe
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odpowiednie do uzytku w kazdym celu okreslonym
w Umowie i Specyfikacji;
wykonywane zgodnie z Obowigzujacym Prawem;
wykonywane w sposéb, ktdry nie szkodzi (wedtug
uzasadnionej opinii Klienta) wizerunkowi i reputacji
Grupy Klienta;
wykonywane z uzyciem odpowiednich
umiejetnosci i starannosci, jakich zwykle mozna
oczekiwaé od wiodacego dostawcy ustug
podobnych do Ustug; oraz
wykonywane przez Personel Dostawcy, ktéry jest
dobrze wyszkolony, doswiadczony, odpowiednio
wykwalifikowany i uprzejmy w kazdym momencie.
Dostawca bedzie $wiadczyt Ustugi sumiennie,
efektywnie i starannie, w sposéb profesjonalny i
zgodnie z Umowa. Dostawca zapewni wszystkie
umiejetnosci, prace, nadzér, sprzet, towary,
materiaty, zaopatrzenie, transport i magazynowanie
wymagane do Swiadczenia Ustug.
W przypadku, gdy Klient tego wymaga, Dostawca na
wiasny koszt przeprowadzi kontrole bezpieczenstwa i
uzyska uprawnienia wstepu dla Personelu Dostawcy
w zakfadach Grupy Klienta.
Dostawca gwarantuje i oswiadcza, ze $wiadczac
Ustugi, spetni lub przekroczy wszelkie Poziomy Ustug.
Dostawca zapewnia, ze podczas przebywania na
terenie jakiegokolwiek cztonka Grupy Klienta, kazdy
cztonek Personelu Dostawcy bedzie przestrzegat
zasad bezpieczenstwa i higieny pracy oraz zasad
bezpieczenstwa, ktére s3 przekazywane
kazdoczesnie przez Klienta Dostawcy.

warunki dla dostarczania

Licencjonowanego Oprogramowania

7.1

7.2

(a)

(c)

Warunki niniejszego punktu 7 majg zastosowanie,
jesli Dostawca licencjonuje Oprogramowanie Objete
Licencja Klientowi na podstawie Umowy.
Dostawca niniejszym udziela Klientowi
bezterminowa, niezbywalna (z wyjatkiem
przypadkéw wyraznie dozwolonych na mocy
Umowy), nieodwotywalng, niewytgczng licencje
(, Licencja”) na:
uzywanie Oprogramowania Objetego Licencjg i
tworzenie jego kopii jakie mogg by¢ niezbedne do
celéow  biznesowych, bezpieczenstwa, kopii
zapasowych i archiwizacji;
uzywanie Oprogramowania Objetego Licencjg na
dowolnej platformie sprzetowej i w potaczeniu z
innym oprogramowaniem;
drukowanie  kopii  wszelkiej  dokumentacji
uzytkownika dostarczonej do uzytku w zwigzku z
Oprogramowaniem Objetym Licencjg do wtasnego
uzytku wewnetrznego, przy czym wszystkie



(d)

7.3

7.4
(a)

(c)

7.5

7.6

wzmianki o prawach wifasnosci na takiej
dokumentacji uzytkownika beda odtwarzane; oraz
umozliwienie Grupie Klienta, agentom,
konsultantom i/lub wykonawcom korzystania ze
wszystkich praw przyznanych Klientowi na mocy
Licencji.
Ani Klient, ani zaden cztonek Grupy Klienta nie bedzie
modyfikowaé, kopiowaé, adaptowaé, dokonywac
inzynierii wstecznej, dekompilowad, ani
dezasemblowaé Oprogramowania Objetego Licencja
(w catosci ani w czesci), z wyjatkiem przypadkéw
dozwolonych przez prawo lub na mocy Umowy.
Licencja uprawnia Klienta do:
otrzymywania nowych wydan niezwtocznie po ich
wydaniu, bez dodatkowych optat;
otrzymywania nowych wersji Oprogramowania
Objetego Licencja i zwigzanej z nim dokumentacji
uzytkownika niezwtocznie po ich wydaniu, bez
dodatkowych optat; oraz
otrzymywania informacji dotyczacych nowych
produktow, ktére mogg by¢ interesujace lub
przydatne dla Klienta;
przy czym uzgodniono, ze Klient w zadnym momencie
nie bedzie zobowigzany do przyjecia, wdrozenia lub
uzywania jakiegokolwiek nowego wydania lub nowej
wersji ani do zakupu jakiegokolwiek nowego
produktu.
Dostawca zobowigzuje sie do podjecia wszelkich
rozsadnych srodkéw (w tym na przyktad przyjecia
najnowszej ochrony antywirusowej i zapor
sieciowych, systeméw wykrywania wtaman oraz
przeprowadzania skandw podatnosci) w celu ochrony
przed wprowadzeniem jakiegokolwiek wirusa lub
innego ztosliwego kodu do systeméw IT lub danych
Klienta.
Zadne postanowienie Umowy nie narusza zadnych
warunkéw  ani  gwarancji, wyraznych  lub
dorozumianych, ani zadnych srodkéw prawnych, do
ktérych Klient moze by¢ uprawniony w zwigzku z
Umowa na mocy jakiejkolwiek ustawy, zwyczaju,
prawa ogdlnego, prawa lokalnego lub przepiséw.

8 Ptatnosci i faktury

8.1

8.2

8.3

Klient zobowigzuje sie zaptaci¢ Dostawcy Cene
Umowy w walucie okreslonej w Umowie i w
terminach okreslonych w niniejszym punkcie. Cena
Umowy jest ceng catkowita, z wyjatkiem podatku od
towarodw i ustug lub podatku od sprzedazy.

Dostawca wystawi fakture po dostarczeniu Towardéw
lub zakonczeniu Ustug lub zgodnie z postanowieniami
Umowy.

O ile (i) w Umowie nie okre$lono inaczej lub (ii)
krétsze terminy ptatnosci nie s3 wymagane przez
Obowigzujagce Prawo, Klient zaptaci Dostawcy

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8
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wszelkie niekwestionowane kwoty w ciggu 60 dni od
konca miesigca, w ktérym otrzymano prawidtows i
odpowiednio udokumentowang fakture, plus 5 dni
roboczych. Jesli Obowigzujgce Prawo wymaga
krétszego terminu ptatnosci, zastosowanie bedzie
miat maksymalny termin ptatnosci dozwolony przez
Obowigzujgce Prawo.

W przypadku, gdy Obowigzujace Prawo wymaga lub
zezwala stronom na okreslenie stopy procentowej
majacej zastosowanie do opdznionych pfatnosci
naleznych od Klienta, taka stopa bedzie najnizsza
stopg procentowg dozwolong przez Obowigzujace
Prawo, ktéra moze wynosi¢ zero procent (0%)
Zaptata faktury: (i) nie jest dowodem na to, ze
Przedmiot Umowy zostat wykonany zgodnie z
Umowa, oraz (ii) nie ogranicza praw ani srodkdéw
prawnych Klienta wynikajgcych z Umowy lub
Obowigzujgcego Prawa.

Jesli Klient kwestionuje fakture, moze wstrzymac
ptatnos¢ jakiejkolwiek kwestionowanej czesci faktury
i zaptacic tylko niekwestionowang czesc.

Klient moze, po powiadomieniu Dostawcy, potraci¢
wszelkie nalezne zobowigzania miedzy Dostawca a
Klientem wynikajgce z Umowy lub jakiejkolwiek innej
umowy.

Wykonanie przez Klienta swoich praw wynikajgcych z
niniejszego punktu 8 (Pfatnosci i Faktury) nie narusza
zadnych innych praw ani $rodkéw prawnych
dostepnych dla Klienta.

9 Zmiany

9.1

Klient moze zazadac¢ lub Dostawca moze zainicjowaé
zmiane Przedmiotu Umowy z powodu nagtych
wypadkow, bezpieczenstwa lub innych
uzasadnionych potrzeb. Dostawca nie ma prawa do
zmiany w przypadku spraw, ktére byty uwzglednione
w Przedmiocie Umowy lub ktdre Dostawca zgodzit sie
wykona¢é lub uwzgledni¢ w zwigzku z Umowa.

10 Inspekcje i Testowanie Przedmiotu Umowy

10.1

10.2

Aby potwierdzi¢, ze Przedmiot Umowy jest zgodny z
Umowa, Dostawca na zadanie Klienta przeprowadzi
wszelkie testy i inspekcje wymagane przez Umowe i
Obowigzujgce Prawo.

Jesli po inspekcji lub testowaniu Klient uzna, ze
Towary lub Efekt Pracy nie s3 zgodne lub
prawdopodobnie nie beda zgodne ze
zobowigzaniami Dostawcy okreslonymi w punkcie 2,
Klient poinformuje Dostawce, a Dostawca
niezwtocznie  podejmie  niezbedne  dziatania
naprawcze w celu zapewnienia zgodnosci. Klient
moze wymagaé dalszych inspekcji i testow po
przeprowadzeniu  dziatan  naprawczych  przez
Dostawce.



10.3

10.4

Po zakonczeniu dziatan naprawczych przez Dostawce,
Klient bedzie miat dodatkowy rozsadny okres na
ponowng inspekcje i testowanie Przedmiotu Umowy.
Jesli Klient uzna, ze Przedmiot Umowy jest teraz
zgodny z wymaganiami Umowy, Klient dostarczy
Dostawcy pisemne zawiadomienie o jego akceptacji.
Akceptacja Przedmiotu Umowy przez Klienta zgodna
z punktem 10.3 nie bedzie: (i) wptywac na prawa
Klienta wynikajace z gwarancji okreslonych w punkcie
2; ani (ii) naruszaé praw i Srodkéw prawnych Klienta
wynikajgcych z punktu 11 (Dziatania Naprawcze) lub
jakiegokolwiek innego postanowienia Umowy.

11 Dziatania Naprawcze

11.1

(c)

(d)
()

(f)

11.2

Jesli Przedmiot Umowy nie zostanie dostarczony w
okreslonym terminie lub nie jest zgodny z
gwarancjami okresSlonymi w Umowie, to bez
ograniczania jakichkolwiek innych praw lub srodkéw
prawnych, i niezaleznie od tego, czy Przedmiot
Umowy zostat zaakceptowany, Klient moze podjaé
jedno lub wiecej z nastepujacych dziatan:
rozwigza¢ Umowe;
nie przyja¢ Przedmiotu Umowy (w catosci lub w
czesci) i zwrdci¢ Dostawcy dostarczone Towary,
Produkty Pracy lub Ustugi na ryzyko i koszt
Dostawcy;
zazgda¢ od Dostawcy naprawy lub wymiany
nieprzyjetych Towardw lub ponownego wykonania
nieprzyjetych Ustug, lub zwrotu petnej ceny
nieprzyjetego Przedmiotu Umowy (jesli zostata
zapfacona), w tym wszelkich kwot zaptaconych z
géry za Przedmiot Umowy, ktéry nie zostat
dostarczony przez Dostawce;
odmdwic przyjecia jakiejkolwiek kolejnej dostawy
Przedmiotu Umowy od Dostawcy;
odzyskac od Dostawcy wszelkie koszty poniesione
przez Klienta w zwigzku z uzyskaniem zamiennych
Towardw i/lub Ustug od strony trzeciej; oraz
dochodzi¢ odszkodowania za wszelkie inne koszty,
straty lub wydatki poniesione przez Klienta, ktére w
jakikolwiek sposéb sg zwigzane z niewykonaniem
przez Dostawce jego zobowigzan wynikajacych z
Umowy.
Prawa i srodki prawne Klienta wynikajace z Umowy
stanowia dodatek i nie wytgczajg jakichkolwiek praw
i Srodkéw prawnych wynikajgcych z ustawy zgodnie z
Obowigzujgcym Prawem.

12 Rozwigzanie Umowy

12.1

Klient moze rozwigza¢ Umowe ze skutkiem
natychmiastowym, przekazujac Dostawcy pisemne
wypowiedzenie, jesli Dostawca dopusci sie istotnego
naruszenia ktoregokolwiek warunku Umowy i (jesli
takie naruszenie mozna naprawié) nie naprawi tego
naruszenia w ciggu 30 dni od otrzymania pisemnego

12.2

12.3

12.4
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zawiadomienia o koniecznosci naprawy. Ponadto, w
drodze wyjatku, kazde naruszenie punktu 17

(Zgodnosé¢) umozliwi Klientowi natychmiastowe
rozwigzanie Umowy.
Klient moze rozwigza¢ Umowe, przekazujac

Dostawcy pisemne wypowiedzenie, jesli Dostawca: (i)
zaprzestanie lub zawiesi, lub grozi zaprzestaniem lub
zawieszeniem, ptatnosci wszystkich lub istotnej czesci
swoich zobowigzan, lub nie jest w stanie sptaci¢
swoich zobowigzan w terminie ich wymagalnosci; (ii)
zaprzestanie lub grozi zaprzestaniem prowadzenia
catosci lub istotnej czesci swojej dziatalnosci; (iii)
rozpoczyna negocjacje w sprawie, wszczyna
postepowanie dotyczgce Ilub zawiera umowe
dotyczaca reorganizacji, ugody, odroczenia lub
ogdlnego przeniesienia catosci lub znacznej czesci
swoich zobowigzan; (iv) zawiera lub proponuje uktad
na rzecz niektorych lub wszystkich swoich wierzycieli
dotyczacy catosci lub istotnej czesci swoich
zobowiazan; (v) podejmuje jakiekolwiek dziatania w
obszarze zarzadzania, likwidacji lub upadtosci; (vi) jest
przedmiotem zdarzenia, w ktérym catosé lub istotna
czes$¢ jego aktywow jest przedmiotem jakichkolwiek
dziatan podjetych ~w  celu ustanowienia
zabezpieczenia na tych aktywach, egzekucji lub
podobnego procesu, w tym powotania syndyka,
zarzadcy lub podobnego urzednika; lub (vii) jest
przedmiotem jakiegokolwiek zdarzenia, ktére
zgodnie z prawem odpowiedniej jurysdykcji ma
skutek  analogiczny  lub  réwnowainy do
ktéregokolwiek ze zdarzen wymienionych powyze;j.
Klient moze rozwigza¢ Umowe bez podania przyczyny
w dowolnym momencie bez poniesienia kary,
przekazujgc Dostawcy pisemne wypowiedzenie z co
najmniej (i) 30-dniowym wyprzedzeniem, jesli okres
obowigzywania Umowy wynosi 12 miesiecy lub
mniej; (ii) 45-dniowym wyprzedzeniem, jesli okres
obowigzywania Umowy wynosi wiecej niz 12
miesiecy i do 2 lat wiacznie, oraz (iii) 60-dniowym
wyprzedzeniem, jesli okres obowigzywania Umowy
wynosi ponad 2 lata.
Dostawca moze rozwigza¢ Umowe z uzasadnionych
przyczyn, przekazujac pisemne wypowiedzenie, jesli
Klient nie zaptaci Dostawcy niekwestionowanej
kwoty, ktdra jest prawidtowo przedstawiona, nalezna
i wymagalna przez ponad 60 dni, pod warunkiem ze:
Dostawca przekazuje Klientowi wczesniejsze
pisemne zawiadomienie okreslajace nieoptacong
kwote, ktéra jest nalezna i wymagalna przez ponad
60 dni, i wymaga jej zaptaty w ciggu kolejnych 45
dni od takiego zawiadomienia; oraz



(b)

Klient nie naprawi lub nie przedstawi
uzasadnionych podstaw do nieptacenia w okresie
zawiadomienia.

13 Konsekwencje Rozwigzania Umowy

13.1

13.2

133

13.4

13.5

W przypadku rozwigzania Umowy, Dostawca
niezwtocznie zaprzestanie realizacji, udzieli dostepu
do Przedmiotu Umowy w trakcie realizacji i podejmie
rozsadne kroki, aby umozliwi¢ Klientowi dokonczenie
Przedmiotu Umowy.

Rozwigzanie Umowy, niezaleznie od przyczyny, nie
wptynie na prawa i obowiazki stron, ktére beda
nalezne do momentu rozwigzania, w tym prawo do
dochodzenia odszkodowania za naruszenie Umowy.
Po zakoriczeniu Umowy, Dostawca zobowigzuje sie
zwrécié¢ Klientowi wszystkie dokumenty, papiery i
zapisy (wraz z kopiami), ktére posiada i ktére dotycza
Przedmiotu Umowy lub Umowy, bez Zzadnych
kosztéw dla Klienta. Klient moze poprosi¢ Dostawce
0 zniszczenie tej dokumentacji zamiast jej zwrotu, w
takim przypadku Dostawca powinien to zrobic¢
niezwtocznie.

W okresie wypowiedzenia i przez rozsadny okres po
nim, Dostawca zapewnia ptynne przekazanie
Swiadczenia jakichkolwiek Ustug, udzielajgc wszelkiej
pomocy, o ktéra Klient rozsadnie poprosi, pod
warunkiem, ze Klient pokryje uzasadnione koszty
poniesione w zwigzku z tym przez Dostawce.
Wszelkie postanowienia Umowy, ktére wyraznie lub
w sposéb dorozumiany majg wejs¢ w zycie lub
pozosta¢ w mocy po zakonczeniu Umowy, pozostang
w petnej mocy.

14 Odpowiedzialnos¢ | Odszkodowania

14.1

(c)

Dostawca zobowigzuje sie do zabezpieczenia i
ochrony Klienta przed wszelkimi roszczeniami,
dziataniami, pozwami, postepowaniami, wyrokami,
zobowigzaniami finansowymi, kosztami, wydatkami,
szkodami i stratami (w tym kosztami i wydatkami
zawodowymi) zgtoszonymi przeciwko Klientowi lub
poniesionymi przez Klienta w wyniku lub w zwigzku z:
wszelkimi roszczeniami zgtoszonym przeciwko
Klientowi przez strone trzecig z tytutu $mierci,
obrazen ciata lub uszkodzenia, lub zniszczenia
mienia wynikajgcymi z lub pozostajacymi w zwigzku
z dostawg Ustug lub wadami Towardw;
wszelkim roszczeniami zgtoszonymi przeciwko
Klientowi przez strone trzecig wynikajgcymi z lub
pozostajagcymi w zwigzku z dostawg Przedmiotu
Umowy;
wszelkimi dziataniami, zaniechaniami,
zaniedbaniami, lekkomyslnoscig lub umysinymi
uchybieniami Dostawcy lub Personelu Dostawcy w
dostarczaniu Przedmiotu Umowy; oraz

14.2

143

14.4

14.5
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jakimkolwiek roszczeniem opartym na tym, ze
wtasnosé, posiadanie lub uzywanie jakiegokolwiek
Przedmiotu Umowy lub Efektu Pracy narusza,
tamie, sprzeniewierza lub jest sprzeczne z Prawem
Wiasnosci Intelektualnej strony trzeciej;
w zakresie, w jakim takie roszczenie wynika z
naruszenia, niedbatego wykonania lub niewykonania
lub opdznienia w wykonaniu Umowy przez Dostawce,
Grupe Dostawcy lub Personel Dostawcy.
Odpowiedzialno$¢ Dostawcy za odszkodowania na
mocy przepisOw prawa pozostaje nienaruszona.
Klient nie ponosi odpowiedzialnosci wobec Dostawcy
za (i) straty posrednie lub wynikowe; lub (ii) utrate
produkcji, utrate produktu, utrate uzytkowania,
utrate przychodéw, utrate zysku lub utrate
przewidywanego zysku, niezaleznie od tego, czy
strata jest bezposrednia, posrednia, czy wynikowa, i
niezaleznie od tego, czy straty byty przewidywalne w
momencie zawarcia Umowy.
Zadna ze stron nie wytacza ani nie ogranicza swojej
odpowiedzialnosci w zakresie, w jakim nie moze by¢
ona wytgczona lub ograniczona na mocy
Obowigzujgcego Prawa.
Niniejszy  punkt 14  (Odpowiedzialnos¢ i
Odszkodowania) pozostaje w mocy po rozwigzaniu
Umowy.

15 Ubezpieczenie

15.1

15.2

W okresie obowigzywania Umowy, Dostawca bedzie,
w zakresie, w jakim to mozliwe, utrzymywaé u
renomowanej firmy ubezpieczeniowej ubezpieczenie
od odpowiedzialnosci zawodowej, ubezpieczenie od
odpowiedzialnosci za produkt, ubezpieczenie od
odpowiedzialnosci pracodawcy i ubezpieczenie od
odpowiedzialnosci  cywilnej w  wystarczajacej
wysokosci, aby pokry¢ zobowigzania, ktére mogg
powsta¢ na mocy lub w zwigzku z Umowa i jakie
bylyby utrzymywane przez ostrozne podmioty o
podobnej dziatalnosci i aktywnosci, a takze wszelkie
ubezpieczenia wymagane przez Obowigzujgce
Prawo. Spetnienie obowigzku uzyskania
ubezpieczenia i wykonania innych dziatan w zwigzku
z niniejszym punktem 15 nie zwalnia Dostawcy z
zadnych innych zobowigzan ani odpowiedzialnosci.
Dostawca zobowigzuje sie niezwtocznie dostarczyé
kopie swoich polis ubezpieczeniowych na Zzadanie
Klienta.

Ponadto, jesli Dostawca dostarcza Surowce, bedzie
utrzymywac ubezpieczenie od odpowiedzialnosci
cywilnej z tytutu prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej (ktére obejmuje ubezpieczenie od
odpowiedzialnosci za produkt) w  wysokosci
5,000,000 EUR (pie¢ milionéw Euro) lub
rownowartos¢ tej kwoty w lokalnej walucie, za kazde



zdarzenie oraz wszelkie inne ubezpieczenia
wymagane przez Obowigzujace Prawo.

16 Podatki

16.1 Dostawca bedzie odpowiedzialny za ptatnosé

wszystkich Podatkéw oraz wszelkich odsetek,
grzywien lub kar, za ktére Grupa Dostawcy jest
odpowiedzialna w odniesieniu do: (i) dochodéw,
zyskow kapitatowych i wynagrodzen; oraz (ii) importu
lub eksportu sprzetu Dostawcy lub przemieszczania
Personelu Dostawcy.

Jesli majg zastosowanie podatki posrednie (tj.
podatek od towardw i ustug, podatek dochodowy lub
podobne optaty), Dostawca doda je jako osobna
pozycje na fakturze, a Klient zaptaci je razem z Ceng
Umowy.

Cena Umowna jest uznawana za w petni obejmujaca
wszystkie koszty, w tym (lecz nie wytgcznie) podatki
(z wyjatkiem podatkéw posrednich zgodnie z
punktem 16.2 powyzej), cta importowe lub
eksportowe, ubezpieczenie, czesci, koszty pracy,
pakowanie, obstuge, przechowywanie oraz wszelkie
wydatki, takie jak koszty podrézy i wyzywienia.
Wszelkie wydatki ptatne przez Klienta muszg by¢
wczesniej zaakceptowane przez Klienta na pismie.
Dostawca nie bedzie angazowaé sie w zadng
dziatalnos¢ w swojej wspétpracy z Klientem, ktéra
obejmuje unikanie ptacenia podatkéw lub utatwianie
unikania ptacenia podatkéw. Klient ma zerowa
tolerancje dla przytoczonych zachowan i oczekuje, ze
jego partnerzy przyjma takie samo podejscie, w tym
réwniez przez utrzymywanie odpowiednich procedur
zapobiegawczych.

17 Zgodnos¢

17.1 Obowigzujace Prawo

16.2

16.3

16.4

(a) Dostawca bedzie przestrzega¢ Obowigzujgcego
Prawa w realizacji Umowy i niezwlocznie
powiadomi Klienta o wszelkich istotnych

naruszeniach.

17.2 Zasady Biznesowe

(a) Dostawca potwierdza, Zze zapoznat sie z
nastepujagcym kodeksem i polityka: KP Supplier
Code of Conduct (Kodeks Postepowania Dostawcy
KP) oraz KP Sustainable Procurement Policy
(Polityka Zrownowazonych Zaméwien Publicznych
KP) (razem ,,Zasady dotyczgce Dostawcéw”).

(b) Dostawca zgadza sie, ze Dostawca i jego Podmioty
Powigzane bedg przestrzega¢ zasad zawartych w
Zasadach dotyczacych Dostawcéw (lub, jesli
Dostawca ma réwnowazne zasady, tych
rownowaznych zasad) we wszystkich swoich
dziataniach z lub w imieniu Klienta w zwigzku z
Umowa i powigzanymi sprawami.
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(c) Dostawca udziela Klientowi i jego Przedstawicielom
prawa, po uprzednim powiadomieniu i w godzinach
pracy, do audytu odpowiednich ksigg, kont,
dokumentéw i zapisow Dostawcy (w formacie
elektronicznym lub innym) oraz, w razie potrzeby,
do przeprowadzania fizycznych inspekcji zaktadéw
pracy i terenéw Dostawcy, aby Klient modgt
monitorowaé wykonanie Umowy przez Dostawce i
zgodnos$¢ z Zasadami dotyczacych Dostawcédw. To
prawo  bedzie obowigzywa¢ w  okresie
obowigzywania Umowy i przez rok po jej
wygasnieciu lub rozwigzaniu. Dostawca zgadza sie
wspétpracowac przy audycie i na zgdanie umozliwic¢
dostep do swojego Personelu Dostawcy, systemow,
siedzib i odpowiedniej dokumentacji.

17.3 Przeciwdziatanie tapdwkarstwu i Korupcji
(a) Dostawca oswiadcza, ze:
(i) zapoznat sie i rozumie zakazy obowigzujacych
krajowych i zagranicznych przepiséw prawa dotyczacych
przeciwdziatania korupcji, w tym U.S. Foreign Corrupt
Practices Act z 1977 roku (Amerykanska ustawa o
zagranicznych praktykach korupcyjnych), UK Bribery Act z
2010 roku (Brytyjska ustawa o zwalczaniu tapownictwa), z
pdzniejszymi  zmianami, oraz  wszystkich  innych
obowigzujacych przepiséw prawa, ktére zakazujg unikania
podatkéw, prania pieniedzy lub innego postepowania z
dochodami z przestepstwa, przekupstwa, udzielania
nielegalnych  gratyfikacji, pfatnosci  przyspieszajacych
rozpoznanie sprawy lub innych korzysci jakimkolwiek
urzednikom panstwowym lub innym osobom (,Przepisy
Antykorupcyjne”);
(i) nie angazowat sie, nie powodowat ani nie zezwalat i nie
bedzie angazowac sie, powodowac ani zezwala¢ zadnemu ze
swoich Podmiotéw Powigzanych, udziatowcéw, cztonkéw
zarzadu lub kadry kierowniczej, pracownikéw ani agentéw
na angazowanie sie w jakiekolwiek dziatania, ktére mogtyby
naruszac Przepisy Antykorupcyjne; oraz

(iii) niezwtocznie powiadomi Klienta, jesli otrzyma lub

uzyska wiedze, bezposrednio lub posrednio, o jakimkolwiek

zadaniu lub dziataniu, ktére jego zdaniem bedzie lub moze
by¢ naruszeniem Przepiséw  Antykorupcyjnych lub

jakiegokolwiek innego obowigzujacego prawa
antykorupcyjnego.

17.4 Kontrola Eksportu i Handlu

(a) Dostawca  bedzie  przestrzega¢  wszystkich

obowigzujacych Przepiséw Dotyczacych Kontroli
Handlu i dostarczy Klientowi niezbedne dane do
przestrzegania Przepiséw Dotyczacych Kontroli
Handlu.

(b) Dostawca zapewni, ze, z wyjatkiem uprzedniej
pisemnej zgody Klienta:

(i) przedmioty dostarczone Klientowi nie  beda

eksportowane, dostarczane ani udostepniane w Zzadnej



Jurysdykcji Objetej Ograniczeniami ani Podmiotom Objetym

Ograniczeniom;

(i) Personel Dostawcy majacy dostep do informacji

technicznych, zasobow technologii informatycznych lub

miejsc pracy Grupy Klienta, nie jest Podmiotem Objetym

Ograniczeniami, a jego poszczegdlne osoby nie s3

obywatelami Jurysdykcji Objetej Ograniczeniami;

(iii) Dostawca nie bedzie korzysta¢ z podwykonawcéw

bedacych Podmiotami Objetymi Ograniczeniami; oraz

(iv) Dostawca nie bedzie pozyskiwaé¢ zadnych Towardw,

oprogramowania ani technologii w odniesieniu do

Przedmiotu Umowy, ktéry jest dostarczany Klientowi na

mocy Umowy, bezposrednio ani posrednio, od Podmiotéw

Objetych Ograniczeniami ani z Jurysdykcji Objetej

Ograniczeniami.

17.5 Dekarbonizacja

(a) Klient wspiera inicjatywe Science Based Targets
(SBTi) (https://sciencebasedtargets.org/),
partnerstwo miedzy Carbon Disclosure Project
(CDP), United Nations Global Compact, World
Resources Institute (WRI) i World Wide Fund for
Nature (WWF), majgce na celu promowanie dziatan
na rzecz klimatu w sektorze prywatnym poprzez
umozliwienie organizacjom ustalania celéw
redukcji emisji opartych na nauce. W ramach tego

wsparcia Klient ocenia wyniki dekarbonizacji

swoich Dostawcéw.

(b) Dostawca na witasny koszt:

(i) bedzie mierzyé, zarzadza¢ i raportowad
swoje emisje gazow cieplarnianych
zgodnie ze standardami protokotu GHG;
oraz

(ii) we wspotpracy z Klientem, bedzie

pracowa¢ nad redukcja emisji gazéw
cieplarnianych zwigzanych z realizacjg

Umowy i identyfikowaé¢ odpowiednie
strategie poprawy S$ladu weglowego
produktow/ustug (w stosownych

przypadkach), ktére bedzie sprzedawaé

Klientowi, oraz odpowiedniego $ladu
weglowego organizacji Stron.

18 Ochrona Danych Osobowych

18.1 W przypadku, gdy strony s3 niezaleznymi

Administratorami Danych, strony moga przekazywaé
sobie nawzajem Dane Osobowe w trakcie realizacji
Umowy, a przetwarzanie i przekazywanie tych
danych  bedzie odbywa¢ sie zgodnie z
Obowigzujgcymi Przepisami o Ochronie Danych i
Umowa. Dostawca nie moze wykorzystywac,
sprzedawaé, zatrzymywac ani ujawnia¢ Danych
Osobowych w zadnym innym celu niz realizacja
Przedmiotu Umowy lub e sposéb wymagany lub
dozwolony przez Obowigzujgce Przepisy o Ochronie
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Danych. Kazda ze stron jest Administratorem Danych,
zgodnie z definicja zawartg w Obowigzujacych
Przepisach o Ochronie Danych, w odniesieniu do
Danych Osobowych udostepnianych w trakcie
wspétpracy biznesowej miedzy stronami.

18.2 W przypadku, gdy Dostawca dziata jako Podmiot
Przetwarzajacy Dane na rzecz Klienta w ramach
Swiadczenia Ustug, strony zawrg odrebng umowe o
przetwarzaniu  danych, oparta o  warunki
przetwarzania danych okreslone w Zatgczniku nr 1 do
niniejszych Warunkéw.

19 Informacje Poufne

19.1 Dostawca (a) bedzie utrzymywac¢ Informacje Poufne
w tajemnicy, niezaleznie od tego, czy zostaty one
otrzymane przed, w trakcie, czy po zawarciu Umowy;
(b) nie bedzie, z wyjatkiem przypadkéw wyrazinego
pisemnego upowaznienia przez Klienta lub
jakiegokolwiek cztonka Grupy Klienta, przekazywac
Informacji Poufnych jakiejkolwiek stronie trzeciej lub
ktéremukolwiek ze swoich Przedstawicieli, chyba ze
taki Przedstawiciel racjonalnie wymaga dostepu do
nich w celu skutecznego wykonania Umowy i jest
zwigzany zobowigzaniem do zachowania poufnosci w
odniesieniu do Informacji Poufnych w nie mniej
rygorystycznym stopniu niz zobowigzania Dostawcy
wynikajgce z Umowy; oraz (c) nie bedzie uzywad
Informacji Poufnych (i) do bezposredniej lub
posredniej konkurencji z Grupa Klienta; (ii) dla
wtasnych celdw; (iii) do ingerowania w jakakolwiek
rzeczywistg i/lub proponowang dziatalno$é¢ Grupy
Klienta; ani (iv) do jakichkolwiek celéw innych niz
wykonanie Umowy.

19.2 Niezaleznie od stanowigcych inaczej postanowien
Umowy, Dostawca moze ujawni¢ Informacje Poufne
ujawnione przez Grupe Klienta swoim
Przedstawicielom na zasadzie potrzeby wiedzy i tylko
w zakresie niezbednym do umozliwienia takiemu
Przedstawicielowi pomocy Dostawcy w wykonaniu
Umowy lub swoim Przedstawicielom sktadajacym sie
z doradcow finansowych, prawnikéw lub innych
doradcéw zawodowych Dostawcy. Dostawca zgadza
sie (i) poinformowac swoich Przedstawicieli o
zastrzezonym i poufnym charakterze Informacji
Poufnych ujawnionych przez Grupe Klienta oraz o
zobowigzaniach ~ wynikajgcych  z  niniejszych
Warunkdw, (ii) zobowigza¢ swoich Przedstawicieli do
przestrzegania niniejszych Warunkdw tak, jakby byli
ich strona, oraz (iii) ponosi¢ odpowiedzialnos¢ za
wszelkie naruszenia niniejszych Warunkéw przez
swoich Przedstawicieli.

19.3 Zobowigzania natozone Umowag nie
zastosowania do nastepujacych przypadkow:

maja



(c)

(e)

(f)

Informacje Poufne, ktére w momencie ujawnienia
byly powszechnie dostepne lub pdziniej staty sie
powszechnie dostepne poprzez publikacje lub w
inny sposdb, z wyjatkiem naruszenia Umowy;
Informacje Poufne, ktére byly w posiadaniu
Dostawcy lub jego Przedstawicieli w momencie ich
ujawnienia, lecz nie zostaty uzyskane, bezposrednio
ani posrednio, od Grupy Klienta Ilub jej
Przedstawicieli;

Informacje Poufne, ktére sg niezaleznie i legalnie
udostepniane na mocy prawa przez strone trzecig i
ktére nie pochodza od Grupy Klienta lub jej
Przedstawicieli;

Informacje  Poufne, ktére s niezaleznie
opracowane  przez Dostawce lub  jego
Przedstawicieli bez korzystania z informacji

ujawnionych mu przez Grupe Klienta lub jej
Przedstawicieli na mocy Umowy;

Informacje Poufne, ktére s3 ujawniane na
podstawie wfasciwego nakazu sadowego Ilub
rzgdowego, pod warunkiem, ze Dostawca dat
Grupie Klienta rozsadne uprzednie powiadomienie
0 zamierzonym ujawnieniu na podstawie takiego
nakazu; oraz

Informacje Poufne, ktére sg zatwierdzone do
ujawnienia na podstawie uprzedniej pisemnej
zgody Grupy Klienta.

20 Bezpieczenstwo Informacji
20.1 W przypadku, gdy sSwiadczenie Ustug wiaze sie z (i)

(c)

(d)

uzyskaniem przez Dostawce dostepu do systemow
informatycznych  lub  sieci Klienta lub  (ii)
przechowywaniem przez Dostawce jakichkolwiek
Danych Klienta, Dostawca zapewni, ze ma wdrozone
odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne w celu
ochrony takich systeméw i Danych Klienta zgodnie z
najlepszymi  praktykami branzowymi. Niniejsze
obejmuje w szczegdlnosci:
wdrozenie i utrzymanie odpowiednich kontroli
dostepu, mechanizmdéw  uwierzytelniania i
proceséw zarzadzania uzytkownikami w celu
zapobiezenia nieautoryzowanemu dostepowi do
Danych Klienta lub systeméw informatycznych
Klienta;
wdrozenie solidnych funkcji ochrony punktow
koncowych, bezpieczenstwa sieci oraz mozliwosci
rejestrowania/monitorowania w celu wykrywania i
reagowania na incydenty bezpieczenstwa;
utrzymanie odpowiednich procedur tworzenia
kopii zapasowych danych i ich odzyskiwania po
awarii w celu zapewnienia dostepnosci i
integralnosci Danych Klienta;
zapewnianie regularnych szkolen z
Swiadomosci  bezpieczenstwa dla

zakresu
Personelu

()

20.2
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Dostawcy majgcego dostep do systeméw Klienta

lub Danych Klienta; oraz

przestrzeganie wszelkich specyficznych wymagan

lub polityk dotyczacych bezpieczeristwa informacji

dostarczonych przez Klienta.
Dostawca dostarczy Klientowi na zadanie rozsgdne
dowody swoich s$rodkdw ochrony informacji.
Dostawca niezwtocznie powiadomi Klienta o
wszelkich  rzeczywistych  lub  podejrzewanych
naruszeniach bezpieczenstwa lub incydentach, ktére
mogg wptyngé na systemy Klienta lub Dane Klienta.

21 Wiasnosé Intelektualna

21.1

Dostawca udziela

Z wyjatkiem Praw Wiasnosci  Intelektualnej
przystugujacych Dostawcy zgodnie z ponizszymi
postanowieniami, wszelkie prawa wiasnosci, tytuty i
udziaty w Przedmiocie Umowy i Efekcie Pracy beda
przystugiwac Klientowi w nastepujacym zakresie:

w zakresie utrwalania i zwielokrotniania dzieta —

przy techniki
egzemplarzy utworu, w tym technikg drukarska,

uzyciu  okreslonej tworzenia
reprograficzng, zapisu magnetycznego i technika
cyfrowg;

w zakresie obrotu oryginatem lub egzemplarzami,
na ktérych dzieto zostato utrwalone — poprzez
marketing, uzyczenie lub najem oryginatu lub
egzemplarzy;

w zakresie innych form rozpowszechniania niz te, o
ktérych mowa w lit. b) — poprzez publiczne
wystawianie, eksponowanie, wyswietlanie,
powielanie, nadawanie i reemitowanie, a takze
publiczne udostepnianie w taki sposéb, aby kazda
osoba mogta uzyskac dostep do dzieta z miejsca i w
czasie indywidualnie przez siebie wybranym.

rowniez prawa do tworzenia dziet

pochodnych z Zakresu i Produktu Pracy, takich jak w

szczegblnosci ttumaczenie, przeksztatcenie lub adaptacja

oryginalnego dziefa, ktére sg przedmiotem praw autorskich,

niezaleznie od prawa do oryginalnego dzieta. Przeniesienie

praw, o ktérym mowa w zdaniach poprzednich, obejmuje

przyznanie Klientowi, jak rowniez jego nastepcom prawnym,

prawa do wykonywania praw zaleznych do dziet, jak réwniez

dziet stworzonych przy uzyciu dziet lub ich fragmentow.

Klient nabywa petne prawo do przeniesienia wszystkich

praw i uprawnien na rzecz oséb trzecich.

21.2

Umowa nie przyznaje Grupie Dostawcy zadnych
praw, tytutu ani udziatéw w albo do Praw Witasnosci
Intelektualnej Grupy Klienta, poza tymi okreslonymi
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w  Umowie. Prawa Wifasnosci Intelektualnej
stworzone przez modyfikacje, zmiany, ulepszenia lub
usprawnienia (w tym dostosowane do Klienta) Praw
Wiasnosci Intelektualnej Grupy Klienta lub wykonane
przy uzyciu Informacji Poufnych Grupy Klienta beda
po ich stworzeniu przystugiwaé Klientowi lub
podmiotowi przez niego wyznaczonemu.

Dostawca, gwarantujac, ze jest uprawniony do tego,
udziela Grupie Klienta nieodwotalnego,
niewyfacznego, wieczystego, obowigzujacego na
catym Swiecie, bezptatnego prawai licencji, z prawem
do udzielania sublicencji, na posiadanie i korzystanie
z wszelkich Praw Wtasnosci Intelektualnej Dostawcy
zawartych w Przedmiocie Umowy, importu, eksportu,
obstugi, sprzedazy, utrzymania, modyfikacji i
naprawy Przedmiotu Umowy. Dostawca gwarantuje,
ze jakiekolwiek posiadanie lub korzystanie z
Przedmiotu Umowy dostarczonego przez Dostawce
lub Praw Wstasnosci Intelektualnej Dostawcy nie
naruszy Praw Wiasnosci Intelektualnej jakiejkolwiek
strony trzeciej.

Prawa wtasnosci Klienta do Przedmiotu Umowy
wynikajgce z niniejszej klauzuli nie beda rozciggad sie
na Prawa Wtasnosci Intelektualnej Dostawcy, ktére:
(i) istniaty przed wykonaniem Umowy, chyba ze te
okreslone Prawa Wiasnosci Intelektualnej sa
wymagane do realizacji dostawy Przedmiotu Umowy,
Specyfikacji Ustug Ilub Efektu Pracy; (i) sa
opracowane niezaleznie od realizacji Umowy; lub (iii)
s3 uzywane przez Dostawce w zwigzku z lub do
realizacji Umowy, ale nie sg oparte na lub wynikajgce
z Praw Wtasnosci Intelektualnej Grupy Klienta lub
Informacji Poufnych.

22 Sita Wyisza

22.1

22.2

Klient i Dostawca sg zwolnieni z realizacji danej czesci
zobowigzania wynikajgcego z Umowy, gdy realizacja
jest uniemozliwiona przez Zdarzenie Sity Wyiszej,
chyba ze zdarzenie to zostato spowodowane przez
wine strony lub wynikato z okolicznosci, ktére mozna
byto unikng¢ lub ztagodzi¢ przy zachowaniu nalezytej
starannosci.

Tylko nastepujgce zdarzenia sg Zdarzeniami Sity
Wyszszej: (i) zamieszki, wojny, blokady, grozby lub
akty sabotazu lub terroryzmu; (ii) trzesienia ziemi,
powodzie, pozary, nazwane huragany lub cyklony,
fale ptywowe lub tornada; (iii) skazenie
radioaktywne, epidemie, katastrofy morskie lub
lotnicze; (iv) strajki lub spory pracownicze na
poziomie krajowym lub regionalnym lub obejmujgce
pracownikéw niebedacych czescig Grupy Dostawcy
lub Grupy Klienta, ktére w istotny sposéb utrudniaja
zdolnos¢ strony powotujacej sie na site wyzszg do

22.3
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realizacji Umowy; oraz (v) sankcje rzgdowe, embargo,

mandaty lub przepisy, ktére uniemozliwiaja
realizacje.
Strona, ktérej realizacja jest opdzniona lub

uniemozliwiona z powodu Zdarzenia Sity Wyzszej,
powiadomi drugg strone i podejmie ekonomicznie
uzasadnione wysitki w celu ztagodzenia skutkow
jakiegokolwiek Zdarzenia Sity Wyzsze;j.

Klient moze rozwigza¢ Umowe lub cze$é¢ Przedmiotu
Umowy, jesli jakiekolwiek Zdarzenie Sity Wyiszej
spowoduje opdznienie przekraczajgce 30 kolejnych
dni lub 60 dni tacznie.

23 Prawo Wtasciwe, Rozstrzyganie Sporéw, Srodki Prawne

23.1

23.2

Umowa oraz wszelkie spory lub roszczenia
wynikajgce z lub pozostajace w zwigzku z Umowsa, jej
przedmiotem lub zawarciem, w tym wszelkie spory
lub roszczenia pozaumowne, bedy wytgcznie
regulowane i interpretowane zgodnie z prawem
polskim, z wytgczeniem przepisdw kolizyjnych i zasad
wyboru prawa, ktére stanowia inaczej. Konwencja
Naroddéw Zjednoczonych o Umowach
Miedzynarodowej Sprzedazy Towarow (Wieden,
1980) nie ma zastosowania do Umowy.

Wszelkie spory lub roszczenia wynikajace z lub
pozostajgce w zwigzku z Umowa, jej przedmiotem lub
zawarciem, niezaleznie od tego, czy wynikajg z
deliktu, umowy, ustawy, lub z innego powodu, w tym
wszelkie kwestie dotyczace jej istnienia, waznosci,
interpretacji, naruszenia lub rozwigzania, w tym
wszelkie roszczenia pozaumowne, beda podlegaé
niewyfacznej jurysdykcji sadéw polskich. Niezaleznie
od powyzszego, Klient ma prawo, wedtug wtasnego
uznania, podja¢ dziatania prawne przeciwko
Dostawcy w sadzie wtasciwym miejscowo dla siedziby
lub oddziatu Dostawcy lub w sadzie wtasciwym
miejscowo ze wzgledu na miejsce wykonania
zobowiazania.

24 Postanowienia Ogélne

24.1

24.2

24.3

Zachowanie Praw i Srodkéw Prawnych. Strony
zachowuja swoje prawa i Srodki prawne wynikajace z
Obowigzujgcego Prawa, z zastrzezeniem wszelkich
postanowien Umowy, ktére stanowig inaczej.
Zrzeczenie sie. Praw wynikajacych z poszczegélnych
postanowien strony mogg sie zrzec jedynie na pismie
przez upowaznionego przedstawiciela strony
zrzekajacej sie.

Powiadomienia. Wszystkie powiadomienia lub inne
komunikaty na mocy Umowy muszg by¢ sporzadzone
w jezyku angielskim i formie pisemnej oraz: (i)
dostarczone osobiscie; (ii) wystane optacong z géry
przesytka kurierska; (iii) wystane listem poleconym;
lub  (iv) wystane pocztg elektroniczng z
potwierdzeniem odbioru. Powiadomienia i




24.4

24.5

24.6

24.7

24.8

24.9

24.10

komunikaty s skuteczne, gdy zostang faktycznie
dostarczone na adres okreslony w Umowie.

Pozostanie w mocy. Postanowienia, stwierdzajace, ze
pozostajg w mocy lub ze wzgledu na swéj charakter
obowigzuja po zakoriczeniu realizacji lub rozwigzaniu
Umowy, pozostajg w mocy wraz ze wszystkimi
Srodkami prawnymi do nich przypisanymi, w tym
oswiadczeniami, gwarancjami, odszkodowaniami i

zobowigzaniami do zachowania poufnosci
wynikajgcymi z Umowy.
Klauzula salwatoryjna. Jesli jakiekolwiek

postanowienie lub cze$¢ postanowienia Umowy jest
lub staje sie niewazne, niezgodne z prawem lub
niewykonalne, taka niewazno$¢, niezgodnos¢ z
prawem lub niewykonalno$¢ nie powoduje, ze
Umowa jako cato$¢ jest niewazna, niezgodna z
prawem lub niewykonalna, ale takie postanowienie
lub czes$¢ postanowienia bedzie uwazane za usuniete
z Umowy. Jesli jakiekolwiek postanowienie Umowy
zostanie uznane za usuniete, na mocy niniejszego
punktu 24.5, strony bedg negocjowaé¢ w dobrej
wierze w celu uzgodnienia zastepczego
postanowienia, ktére w jak najwiekszym stopniu
osiggnie zamierzony rezultat handlowy pierwotnego
postanowienia.

Zmiany. Zmiany Umowy wymagaja formy pisemne;j i
podpisu upowaznionych przedstawicieli stron, aby
byty wiazace.

Relacje Stron. Dostawca jest niezaleznym wykonawcg
we wszystkich aspektach realizacji Umowy. Dostawca
i Personel Dostawcy nie sg uwazani za pracownikéw
Grupy Klienta. Ani Umowa, ani jej wykonanie nie
tworzg  spotki osobowej ani  wspdlnego
przedsiewziecia. Zadna ze stron nie jest ustanawiana
agentem drugiej strony.

Prawa Grupy. Kazdy cztonek Grupy Dostawcy lub
Grupy Klienta, ktory nie jest strong Umowy, ale
ktéremu przyznano prawa w niej zawarte, ma prawo
do egzekwowania tych praw, jednak nie wymaga sie
jego zgody na zmiane lub wygasniecie tych praw.
Cesja. Dostawca nie moze przenosi¢, w catosci ani w
czesci, praw i obowigzkdw wynikajgcych z niniejszej
Umowy na strony trzecie bez uprzedniej pisemnej
zgody Klienta. Klient moze przenies¢ wszystkie lub
cze$¢ praw i obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej
Umowy na dowolny Podmiot Powigzany Klienta,
przekazujgc pisemne powiadomienie Dostawcy, co
Dostawca niniejszym akceptuje.

Reklama. Dostawca nie bedzie uzywaé ani
produkowaé¢ zadnych materiatéw reklamowych,
komunikatéw prasowych lub publicznych ogtoszen
dotyczacych Grupy Klienta, ich nazw, logotypdw,
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produktéw lub  powigzanych
uprzedniej pisemnej zgody Klienta.
Personel Dostawcy i Podwykonawstwo. Dostawca nie

logotypow  bez

moze zleca¢ podwykonawcom zadnej czesci swoich
zobowigzarn wynikajagcych z Umowy, chyba ze
uzgodniono to na pismie z Klientem, a Dostawca jest
odpowiedzialny za wszelkie dziatania, zaniechania i
uchybienia jakiegokolwiek podwykonawcy oraz
catego Personelu Dostawcy, tak jakby byly to
dziatania, zaniechania lub uchybienia Dostawcy.

24.12 Catos¢ Umowy. Umowa stanowi cato$¢ porozumienia

miedzy stronami dotyczacego jej przedmiotu i
zastepuje wszelkie inne umowy lub oswiadczenia
dotyczace tego przedmiotu, z wyjatkiem tych umoéw
lub oswiadczen, ktére s3 wyraznie wymienione w
Umowie jako wtgczone. Wszelkie umowy o
zachowaniu poufnosci dotyczace przedmiotu umowy
pozostang w mocy zgodnie z ich warunkami, chyba ze
Umowa stanowi, ze zostang one rozwigzane lub
zastgpione.



Zatacznik nr 1

1 Przetwarzanie Danych

1.1

1.2

1.3

(a)

(c)

()

Wyrazenia ,Podmiot Przetwarzajgcy”, ,,0Osoba, ktérej
dane dotyczg”, ,Naruszenie Ochrony Danych
Osobowych” i ,Przetwarzanie” majg znaczenia
nadane im w Obowigzujgcych Przepisach o Ochronie
Danych.
Dostawca musi nalezycie przestrzega¢ wszystkich
swoich obowigzkéw wynikajgcych z Obowigzujacych
Przepisow o Ochronie Danych, ktére wynikajg w
zwigzku ze swiadczeniem Ustug na mocy Umowy i nie
robi¢ niczego, co mogtoby narazi¢ Klienta na
naruszenie Obowigzujacych Przepiséw o Ochronie
Danych.
W zakresie, w jakim Dostawca Przetwarza Dane
Osobowe jako Podmiot Przetwarzajacy dane w
imieniu Klienta, Dostawca musi:
przetwarza¢ Dane Osobowe wytacznie na
udokumentowane polecenie Klienta, w celu
Swiadczenia Ustug — co dotyczy tez przekazywania
danych osobowych do panstwa trzeciego lub
organizacji miedzynarodowej — chyba ze obowigzek

taki naktadajag na niego Obowigzujgce Przepisy o

Ochronie Danych, ktérym podlega podmiot
przetwarzajagcy; w takim przypadku przed
rozpoczeciem przetwarzania podmiot

przetwarzajacy informuje administratora o tym
obowigzku prawnym, o ile prawo to nie zabrania
udzielania takiej informacji z uwagi na wazny
interes publiczny;

przetwarzac tylko rodzaj Danych Osobowych, ktére
odnoszg sie do kategorii Osdéb, ktérych dane
dotycza i w sposéb wymagany do Swiadczenia
Ustug oraz w sposéb uzgodniony przez strony;

podjgé wszelkie sSrodki wymagane przez artykut 32
RODO w celu zapewnienia bezpieczeristwa Danych
Osobowych;

zapewnié, by osoby upowaznione do przetwarzania
danych osobowych zobowigzaty sie do zachowania
tajemnicy lub by podlegaty odpowiedniemu

ustawowemu obowigzkowi zachowania tajemnicy;

nie przekazywac¢ Danych Osobowych do zadnego

kraju poza Wielka Brytanig lub Europejskim

(f)

(g)

(i)
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Obszarem Gospodarczym (EOG) bez uprzedniej
pisemnej zgody Klienta;

nie zezwala¢ zadnej stronie trzeciej na
Przetwarzanie Danych Osobowych bez uprzedniej
pisemnej zgody Klienta, przy czym taka zgoda
uzalezniona jest od spetnienia przez Dostawce

warunkow okreslonych w art. 28 ust. 2 i 4 RODO;

niezwtocznie powiadomi¢ Klienta o jakimkolwiek
zadaniu Osoby, ktérej dane dotycza, dotyczacym
Przetwarzania jej Danych Osobowych Ilub
jakiejkolwiek innej komunikacji (w tym od organu
nadzorczego) dotyczgcej zobowigzan ktérejkolwiek
ze stron wynikajgcych z Obowigzujacego Prawa o
Ochronie Danych w odniesieniu do Danych

Osobowych;

natychmiast po uzyskaniu wiedzy, a w kazdym
przypadku w ciggu 24 godzin, powiadomic¢ Klienta o
jakimkolwiek  Naruszeniu

Ochrony  Danych

Osobowych, przy czym takie powiadomienie
powinno zawierac wszystkie informacje racjonalnie
wymagane przez Klienta do spetnienia jego
obowigzkéw wynikajacych z  Obowigzujgcych

Przepisdw o Ochronie Danych;

udostepni¢ administratorowi wszelkie informacje
niezbedne do wykazania spetnienia obowigzkéw
okreslonych w RODO oraz umozliwi¢ Klientowi, po
uprzednim rozsadnym powiadomieniu, inspekcje i
audyt obiektéw i systemdéw uzywanych przez
Dostawce do Przetwarzania Danych Osobowych,
technicznych i organizacyjnych srodkéw uzywanych
przez Dostawce w celu zapewnienia
bezpieczeristwa Danych Osobowych oraz wszelkich
i wszystkich rejestrow prowadzonych przez

Dostawce dotyczacych tego Przetwarzania;
Dostawca niezwtocznie informuje administratora,
jezeli jego zdaniem wydane mu polecenie stanowi
naruszenie Obowigzujacych Przepiséw o Ochronie
Danych;

charakter

uwzgledniajac przetwarzania oraz

dostepne mu informacje pomagac



()

administratorowi wywigzaé¢ sie z obowigzkéw
okreslonych w art. 32-36 RODO, w tym zapewni¢
wszelkg pomoc racjonalnie wymagang przez Klienta
w zwigzku jakimkolwiek Naruszeniem Ochrony
Danych Osobowych, w tym poprzez podjecie
wszelkich odpowiednich technicznych i
organizacyjnych srodkéw racjonalnie wymaganych
przez Klienta;

biorgc pod uwage charakter przetwarzania, w
miare mozliwosci pomagaé¢ administratorowi
poprzez odpowiednie $rodki techniczne i
organizacyjne  wywigza¢ sie z obowigzku
odpowiadania na Zzadania osoby, ktérej dane
dotycza, w zakresie wykonywania jej praw
okreslonych w rozdziale Il RODO;

na zgdanie Klienta, usung¢ wszelkie Dane Osobowe
zgodnie z obowigzujaca polityka przechowywania
danych Klienta; oraz

zaprzesta¢ Przetwarzania Danych Osobowych
natychmiast po rozwigzaniu Ilub wygasnieciu
Umowy i wedtug wyboru Klienta albo zwréci¢, albo
bezpiecznie usungé¢ Dane Osobowe oraz usungé
wszelkie ich istniejace  kopie, chyba ze
Obowigzujgce Przepisy o Ochronie Danych
nakazujg przechowywanie Danych Osobowych.
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